Modelforslag til DADIF (Dansk Diagnostik- og Laboratorieforening)
Salgs- og Leveringsbetingelser ved salg
af lgsgre mellem erhvervsdrivende i Danmark

1. Gyldighed
Salgs- og leveringsbetingelserne geelder for alle tilbud, salg og leverancer, med mindre
andet er skriftligt aftalt.

2. Tilbud

Alle tilbud afgives med forbehold for mellemsalg, jf. pkt. 3. Afgiver seelger tilbud, der ikke
angiver seaerlig acceptfrist, bortfalder tilouddet, safremt accept ikke er kommet frem til
seelger senest 4 uger fra tilbuddets dato.

3. Mellemsalg

Indtil kebers accept er kommet frem til seelger, er seelger berettiget til at indga aftale med
tredjemand vedrgrende det tilbudte med den virkning, at tilbuddet over for kgber bortfalder.
Seelger skal efter acceptens fremkomst til seelger uden ugrundet ophold skriftligt meddele
kagber, at tilbuddet er bortfaldet.

4. Pris

Alle priser er i danske kroner og eksklusive moms. Kgber er forpligtet til indtil leveringen at
acceptere aendringer i prisen som fglge af dokumenterede forggede omkostninger for seelger
som fglge af eendringer i valutakurser, told, skatter, afgifter, m.v. vedrgrende den aftalte
leverance.

5. Betaling

5.1.Betaling skal ske senest den dato, fakturaen angiver som sidste rettidige betalingsdag.
Safremt en sddan ikke er angivet, skal betaling ske kontant ved levering.

5.2.Safremt leveringen udskydes pa grund af kgbers forhold (fordringshavermora), er kaber
- med mindre seaelger skriftligt meddeler kgber andet - alligevel forpligtet til at foretage
enhver betaling til seelger, som om levering var sket til aftalt tid.

5.3.Hvis betaling sker efter forfaldsdag, er seelger berettiget til at beregne renter af den til
enhver tid veerende restgeeld fra forfaldsdag med den officielt fastsatte diskonto plus
6%.

5.4.Kgber er ikke berettiget til at modregne med eventuelle modkrav pa selger, som ikke
er skriftligt anerkendt af seelger, og har ikke ret til at tilbageholde nogen del af
kgbesummen p& grund at modfordringer af nogen art.

6. Ejendomsforbehold

6.1.Seelger forbeholder sig, med de begreensninger der fglger af ufravigelige retsregler,
ejendomsretten til det solgte, indtil hele kegbesummen med tilleeg af palgbne
omkostninger er betalt til seelger eller til den, han har tiltransporteret sin ret, jf. pkt.
15.

6.2.Safremt varen er solgt med henblik pa senere at skulle indbygges i eller sammenfgjes
med andre genstande, omfattes det solgte ikke af ejendomsforbeholdet, nér
indbygningen eller sammenfgjningen har fundet sted.

6.3.Ved omdannelse eller bearbejdning af det solgte opretholdes ejendomsforbeholdet,
séledes at det omfatter den omdannede eller bearbejdede genstand i et omfang
svarende til den veerdi, det solgte repraesenterede ved salget.



7. Levering

7.1 Levering sker fra seelgers adresse, uanset om seelger ved egne folk eller ved
tredjemand i henhold til seerskilt aftale med keber bringer det solgte til kgber.

7.2.Leveringstiden er fastsat af seelger efter bedste skgn i overensstemmelse med de
forhold, der foreligger ved tilbuddets fremszaettelse/aftalens indgaelse. Medmindre andet
udtrykkeligt aftales, betragtes en udskydelse af leveringstiden med 14 dage pa grund af
seelgers forhold i enhver henseende som rettidig levering, sdledes at kgber ikke af den
grund kan udgve nogen befgjelser over for seelger.

7.3.Safremt forsinkelse ved levering skyldes, at saelger er i en situation som angivet i pkt.
12.3., udskydes leveringstiden med den tid, som hindringen varer, idet begge parter
dog skal veere berettiget til ansvarsfrit at annullere aftalen, nar hindringen har varet i
mere end 3 maneder. Neervaerende bestemmelse finder anvendelse, uanset om arsagen
til forsinkelsen indtreeffer far eller efter udigbet af den aftalte leveringstid.

7.4. Seelger skal i ovennaevnte tilfeelde uden ugrundet ophold meddele kaber aendringer i

leveringstiden.

8. Emballage

8.1.Emballering sker for kabers regning, med mindre det udtrykkeligt fremgar, at dette er
inkluderet i prisen.

8.2.Emballagen tages kun retur efter saerskilt aftale.

9. Produktinformation

Tegninger, specifikationer o.lign., som er udleveret af saelger for eller efter aftalens
indgéelse, forbliver sazelgers ejendom og ma ikke videregives uden skriftlig aftale eller i
gvrigt misbruges.

10. Produktaendringer
Seaelger forbeholder sig ret til uden varsel at foretage sendringer i aftalte specifikationer, hvis
dette kan ske uden ulempe for kgber.

11. Mangler og reklamation

11.1.Ved levering skal kgber straks foretage en sadan undersggelse af det solgte, som
ordentlig forretningsbrug kreever.

11.2. Hvis kgber vil paberabe sig en mangel, skal kgber, straks efter at manglen er eller
burde veere opdaget, give seelger skriftig meddelelse herom, samt anfgre hvori
manglen bestar. Safremt keber har opdaget eller burde have opdaget manglen, og
han ikke reklamerer som anfgrt, kan han ikke senere ggre manglen geseldende.

11.3. Efter seelgers valg vil mangler ved det solgte blive afhjulpet, eller det solgte vil blive
omleveret.

11.4. Sker afhjeelpning eller omlevering i henhold til pkt. 11.3. ikke inden rimelig tid, er
kegber under iagttagelse af dansk rets almindelige regler samt nserveerende salgs- og
leveringsbetingelser berettiget til at haeve aftalen, kreeve afslag i kebesummen eller
kreeve erstatning.

11.5. Har kgber ikke inden 6 maneder efter leveringsdato paberdbt sig manglen over for
seelger, kan han ikke senere ggre den geeldende. For dele, der er udskiftet eller
repareret jf. pkt. 11.3., patager selger sig de samme forpligtelser, som geelder for det
oprindeligt solgte i et tidsrum af 6 maneder, dog sdledes at seelgers mangelsansvar



ikke for nogen del af det solgte kan udstraekkes til mere end 1 ar fra den oprindelige
leveringsdato.

11.6. Forandring af eller indgreb i det solgte uden seelgers skriftlige samtykke fritager
seelger for enhver forpligtelse.

12. Ansvarsbegraensning

12.1 Et erstatningskrav overfor seelger kan ikke overstige fakturabelgbet for den solgte
genstand.

12.2. Seelger heefter ikke for driftstab, avancetab eller andre indirekte tab i anledning at
aftalen, herunder indirekte tab, der opstar som fglge af forsinkelse eller mangler ved
det solgte.

12.3 Fglgende omstaendigheder medfarer ansvarsfrined for saelger, safremt de forhindrer
aftalens opfyldelse eller gar opfyldelsen urimelig byrdefuld: Arbejdskonflikt og enhver
anden omsteendighed, som parterne ikke er herrer over, sdsom brand, krig,
mobilisering eller uforudsete militeerindkaldelser af tilsvarende omfang, rekvirering,
beslaglaeggelse, valutarestriktioner, oprgr og uroligheder, mangel p& transportmidler,
almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraft samt mangler ved eller forsinkelse af
leverancer fra underleverandgrer, som skyldes nogen af de i dette punkt naevnte
omsteendigheder. Omstendigheder som neevnt, der var indtruffet inden tilbuddets
afgivelse/aftalens indgaelse, medfarer kun ansvarsfrined, sadfremt deres indflydelse pa
aftalens opfyldelse ikke kunne forudses pa dette tidspunkt.

12.4. Det pahviler seelger uden ugrundet ophold skriftligt at underrette kgber, dersom der
indtreeffer omsteendigheder som naevnt i pkt.12.3.

13. Returnering

13.1. Det solgte modtages kun retur efter forudgaende skriftlig aftale.

13.2.1 de tilfelde, hvor keber er berettiget til at ophaeve handlen, eller safremt det solgte
returneres til seelger med henblik pA ombytning eller afhjeelpning af mangler, skal det
solgte fremsendes til seelger i original emballage og for kabers regning og risiko. | det
omfang seelger paferes forsendelsesomkostninger m.v., er szelger berettiget til at
kreeve disse refunderet af kegber og modregne disse i kgbers eventuelle krav mod
seelger. Efter afsluttet reparation eller ved ombytning er kgber forpligtet til for egen
regning og risiko at afhente den reparerede eller ombyttede genstand hos seelger.

14. Produktansvar
For produktansvar geelder de til enhver tid geeldende regler i dansk ret. | det omfang intet
andet fglger af ufravigelige retsregler. er seelger ikke ansvarlig for driftstab, avancetab eller
andet indirekte tab.

15. Transport af rettigheder og pligter
Selger er berettiget til at overdrage samtlige rettigheder og pligter i henhold til aftalen til
tredjemand.

16. Tvistigheder
Enhver uoverensstemmelse mellem parterne afggres ved domstolene efter dansk ret.



Bemeaerkninger til modelforslaget
Indledning

HTS, Handel, Transport og Serviceerhvervene har udarbejdet et modelforslag til salgs- og
leveringsbetingelser. Materialet er primeert en hjeelp for den seelger pa det danske marked,
der mener at have et behov for at regulere sine aftaler neermere end de almindelige regler,
som fglger af kgbeloven. Forslaget kan saledes ikke umiddelbart anvendes ved handel med
udlandet.

Et modelforslag kan naturligvis ikke tage de individuelle eller branchemaessige hensyn, der
kan veere behov for, hvorfor det anbefales eventuelt at foretage de ngdvendige tilpasninger
til brancheseedvaner eller egne salgsvilkar.

Ad 1. Gyldighed

Ifglge aftalelovens § 1 er aftaler bindende, og dette geelder ogsda mundtlige aftaler. Det ma
imidlertid tilrAdes, at alle aftaler og modifikationer til indgdede aftaler indgas skriftligt for
dermed at ggre det muligt at dokumentere indholdet af en indgaet aftale.

Det er en forudseetning for, at salgs- og leveringsbetingelser overhovedet kan ggres
geeldende som en del af aftalegrundlaget, at parterne er bekendt med og har accepteret
disse forud for aftalen. Det er sadledes sjaeldent tilstreekkeligt, at salgs- og
leveringsbetingelserne optrykkes med smat pa bagsiden af en faktura, som fremsendes
efter aftalen er indgaet. Betingelserne skal fremlaegges forud for aftalens indgaelse, og der
skal udtrykkeligt henvises til disse i de enkelte kontrakter.

Kun i tilfeelde, hvor to parter har et jeevnligt handelssamkvem, som betyder, at
betingelserne kan forudseettes bekendt, kan det undtagelsesvis accepteres, at betingelserne
ikke er naevnt i hver eneste aftale.

Ad 2. Tilbud

Ifglge aftalelovens § 2 bliver et tilbud kun bindende, hvis tilbuddet accepteres inden for en
eventuelt fastlagt frist. Fristen regnes fra den dag,. tilbuddet er dateret. Hvis der ikke er
fastsat en frist, skal accepten veere fremme hos tilbudsgiveren inden udlgbet af det tidsrum,
der normalt vil kunne paregnes at medga til en accept.

For at give fastere retningslinier, angiver modelforslaget en acceptfrist pd 4 uger fra
tilbuddets dato. Dette er en leengere frist, end man i de fleste handler anser for paregnelig,
hvis der ikke er angivet en frist. Omvendt er forslaget enkelt at arbejde med og giver
seelgeren en sikkerhed for at kunne disponere senest 4 uger efter tilbuddets dato.

Ad 3. Mellemsalg

Ifglge aftaleloven er seelgers tilbud bindende, medmindre andet falger af tilbuddet. Et
forbehold om mellemsalg indebeerer, at seelger ikke er bundet af sit tilbud, hvis varen bliver
solgt til trediemand, inden tilbudsmodtagerens accept modtages af seelgeren. Et forbehold
for mellemsalg er séledes en fravigelse fra de almindelige aftaleretlige grundregler, og det
beor derfor overvejes i hvert enkelt tilfeelde, om virksomheden gnsker at forbeholde sig



retten til mellemsalg. Hvis virksomheden ikke gnsker at kunne foretage mellemsalg, skal
modelforslagets pkt. 2, farste punktum og pkt. 3 udga.

Hvis man vil ggre bestemmelsen om mellemsalg geeldende overfor den, som har modtaget
et tilbud, er det omvendt ngdvendigt, at salgs- og leveringsbetingelserne er en del af det
fremsatte tilbud, og at der i tilbuddet udtrykkeligt er henvist til disse betingelser.

Ad 4. Pris

Betingelserne indeholder en bestemmelse om prisregulering. Bestemmelsen fastslar, at der
ikke kan fremseettes krav om prisregulering, nar varen er leveret.

Regulering af prisen fgr levering er sket forudseetter dokumentation for, at det er sendringer
i de neevnte forhold, som pdavirker prisen. Endvidere skal det dokumenteres, at disse
eendringer pavirker preecis den vare, som skal leveres.

Det er seelgeren, der har pligt til at fremskaffe dokumentationen og fremsende den
beregning, som stgtter kravet om prisregulering.

Ad 5. Betaling

Udgangspunktet i forslaget er i overensstemmelse med kgbeloven, at parternes ydelser skal
udveksles samtidigt. Hvis kgberen ikke kan fremleegge en skriftlig aftale om kredit,
fastleegger modelforslaget, at kesbesummen forfalder samtidig med, at varen leveres.

Indrammes der kgber kredit, skal kreditaftalen nedfeeldes i et dokument, der underskrives
af kgberen og overgives kgberen i genpart. En aftale om kredit bgr indeholde bestemmelser
om, hvornar belgbet forfalder, samt hvorledes kabesummen forrentes indtil betalingsdagen
(kreditrente), ligesom kreditaftalen skal angive en evt. udbetaling (det belgb, som kgberen
skal betale, inden det kabte overgives til keberen). Safremt der er tale om ratebetalinger,
skal kreditaftalen angive de enkelte ydelser, disses antal og forfaldstid. Opfylder
kreditaftalen de nasevnte betingelser, vil det solgte kunne tilbagetages efter en enklere
procedure i tilfeelde af, at kreditaftalen ikke overholdes af kaber.

Modelforslaget angiver i pkt. 5.3, at rentesatsen ved forsinket betaling (morarente)
fastseettes til diskontorente + 6%. Parterne kan eventuelt i modelforslaget indseette
virksomhedens/branchens ssedvanlige morarentesats. Endvidere kan der i modelforslaget
indsaettes bestemmelser om hvilke omkostninger (rykkergebyrer m.v.), der kan palgbe ved
forsinket betaling.

Ad 6. Ejendomsforbehold

Modelforslaget indeholder et almindeligt forbehold om seelgers ejendomsret til det solgte,
indtil kebesummen er betalt. Ejendomsforbeholdet kan ikke ggres geeldende, hvis varen er
indbygget i eller sammenfgjet med andre genstande hos kgber.

Imidlertid vil ejendomsforbeholdet kunne ggres geeldende over for f.eks. et konkursbo, hvis
forbeholdet vedrgrer specificerede genstande og er taget senest ved overgivelsen til
kaberen. Safremt szelger har diskonteret sin kgbekontrakt, kan finansieringsvirksomheden
gere ejendomsforbeholdet geeldende.



Ad 7. Levering

Betingelsernes udgangspunkt er, at kgber uden seerlig aftale har pligt til at afhente det
kgbte pa seelgers adresse. Safremt seelger har mere end en adresse eller for eksempel har
bade produktion og lager, bgr det preeciseres, hvorfra leveringene sker.

Ifolge kgbeloven vil enhver forsinkelse i handelskgb, som ikke skyldes kgbers forhold,
berettige kgber til at haeve handelen. Denne regel handhaeves strengt i retspraksis, hvorfor
det er vaesentligt for saelger - som anfort i forslaget - at veere berettiget til at udskyde eller i
seerlige tilfeelde annullere aftalen. Da bestemmelsen er en fravigelse fra den almindelige
regel, er det fundet rimeligt at give seelger pligt til at underrette kgber om aendringer i
leveringstiden.

Det bemeerkes dog, at kgber og seelger i en konkret aftale kan fastleegge, at levering skal
ske pa et bestemt tidspunkt. Det bgr i sa tilfeelde anfares i kontrakten, at denne fraviger de
almindelige salgs- og leveringsbetingelsers pkt. 7.2 og eventuelt 7.3.

Ad 8. Emballage

Det tilrddes, at der i den enkelte virksomhed udarbejdes faste regler for, hvorledes og i
hvilket omfang emballage tages retur, samt hvorledes afregning sker. Virksomhedens
leveringsbetingelser bgr indrettes derefter. Modelforslaget fastslar, at det er kgbers
forpligtelse at skaffe sig af med emballagen.

Ad 9. Produktinformation

Bestemmelsen praeciserer, at det informationsmateriale som kgber har modtaget, som
udgangspunkt er seelgers ejendom, ogsa selv om der aldrig bliver indgaet en aftale. Det er
vigtigt, at salgs- og leveringsbetingelserne fremsendes allerede sammen med det materiale,
som man gnsker at modtage retur.

Det er endvidere bestemt, at kgber er forpligtet til at sikre sig en skriftlig tilkendegivelse,
hvis materialet gnskes anvendt til andet end det, som fremgar af tiloud og aftaler.

Safremt den enkelte virksomhed anvender speciel produktinformation, maleblade eller
lignende, kan det veere hensigtsmeessigt at neevne dette i virksomhedens
leveringsbetingelser.

Ad 10. Produkteendringer

For at sikre en udvikling af produkterne og for i videst udstreekning at imgdega problemer
ved at seelge med specifikationer, som efterfglgende bliver eendret af leverandgren, er det
bestemt, at seelger er berettiget til at foretage aendringer i aftalte specifikationer uden
varsel. Del er dog en betingelse, at dette sker uden ulempe for kgber.

Ad 11. Mangler og reklamation

Kgber har ifglge kgbeloven pligt til ved leveringen at foretage en ssedvanlig undersggelse af
varen. Dette er preeciseret i modelforslaget. Safremt der i den enkelte branche er bestemte



seedvaner, bgr disse anfegres i virksomhedens leveringsbetingelser. Viser det sig i et
handelskgb, at varen har en mangel, skal kgber straks give seelger meddelelse om dette.

I henhold til modelforslaget kan kgber - forudsat han har reklameret som ovenfor anfort -
inden for en frist p& 6 maneder efter leveringsdato paberabe sig manglen. Kgbeloven giver
en frist pa et ar, og den internationale kabelov (CISG) fastseetter en frist pa 2 &r, men disse
regler er altsa fraveget i modelforslaget.

Det bestemmes i modelforslaget, at seelger har ret til at afhjeelpe manglen eller omlevere
varen. Kgbers rettigheder ifalge kgbeloven, herunder til at f4 et afslag i kebesummen
svarende til veerdiforringelsen af varen, indtreeder sadledes kun, hvis saelger ikke
afhjeelper/omleverer inden rimelig tid. Hvis manglen skyldes en forsgmmelse af seelger, som
ma anses for faglig uforsvarlig, kan kgber kraeve erstatning for visse tab som faelge af
manglen.

Modelforslaget angiver i pkt. 11.4, at afhjeelpningen eller omleveringen skal ske inden
rimelig tid. Der kan i stedet indseettes en branchebestemt frist, hvis en s& findes. P4 samme
made kan der i pkt. 11.2 indseettes en reklamationsfrist med angivelse af et bestemt antal
dage. Safremt afhjeelpning/omlevering i det konkrete tilfeelde er uhensigtsmeessig for
seelger, f.eks. fordi keber er bosat pd Grgnland eller Feergerne, kan salger undlade at
afhjeelpe/omlevere, hvorefter kgber har de i pkt. 11.4 nsevnte rettigheder.

Visse seelgere kan have interesse i at overfgre de bestemmelser om mangler, som
seelgerens leverandgr har, til kgber. | disse tilfeelde kan fglgende formulering indfgjes efter
pkt. 11.1:

Safremt det solgte ikke er fremstillet af seelger, geelder der samme betingelser mellem
seelger og keber, som mellem seelgers leverandgr og seelger, sdledes at szelger alene er
ansvarlig over for kgber i det omfang, seelgers leverandgr er ansvarlig over for seelger.
Disse betingelser skal saelger oplyse kegber om senest ved aftalens indgaelse.

Den foresldaede formulering forudsaetter, at keber er gjort opmaerksom pa indholdet af
leverandgrens leveringsbetingelser, forinden aftalen indgas.

Endelig kreever modelforslaget en skriftlig aftale mellem parterne, hvis kgber skal veere
berettiget til at foretage indgreb i det solgte.



