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Uberblick tiber die Schulung: vir behandeln werden

« Die Selbstverpflichtung von Bio-Rad zur Verhinderung
von Bestechung

« Durch Bestechung entstehende Schaden

 Ein Uberblick Uber die Gesetze, die Bestechung
verbieten

 Was wir von unseren Geschaftspartnern verlangen, um
das Unterbinden von Bestechung zu unterstitzen

« Bereiche, in denen fur Vertriebspartner und Berater
Bestechungsrisiken bestehen

« Die Wichtigkeit des Meldens von Bedenken und
Einholens von Rat hinsichtlich moglicher Bestechung
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Dle'Serstverpfllchtung von Bio-Rad zu inderung von

Bestechung

« Bio-Rad hat sich fest dazu verschrieben, Bestechung zu
unterbinden und die Gesetze zur
Bestechungsbekampfung einzuhalten.

* lhre Selbstverpflichtung zur Einhaltung von Gesetzen zur
Bestechungsbekampfung war ein wichtiger Faktor bei
unserer Entscheidung, mit lhnen zusammenzuarbeiten
und ist auch weiterhin ein wichtiger Faktor in unserer
laufenden Beziehung zu Ihrem Unternehmen.

« Diese Schulung stellt einen wichtigen Bestandteil von
Bio-Rads Beziehung zu lhrem Unternehmen dar.
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« Bio-Rads Selbstverpflichtung zur Einhaltung der
Anforderungen zur Bestechungsbekampfung umfasst:

— Unseren Verhaltenskodex fur Vertriebspartner und Berater,
den wir im Rahmen dieser Schulung besprechen werden.

— RegelmaRige Uberprufung und Kontrolle von
Vertriebspartnern und Beratern.

— Anforderungen zur Korruptionsbekampfung in den Vertragen,
die wir mit Ihnen abschliel3en.
— Compliance-Zertifizierungen.

« Bestechung kann schwerwiegende Folgen haben.

« Bio-Rad verlasst sich auf Ihre Unterstltzung bei der
Unterbindung und dem Aufdecken von Bestechung sowie
beliebiger anderer Formen von Fehlverhalten.
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Gegen Unternehmen, die der Bestechung fir schuldig erklart
wurden, konnen hohe Geldstrafen verhangt werden.

Extrem hohe Geldstrafen gemaf der Gesetze zur
Korruptionsbekdmpfung

— Petrobras (Brasilien): 1,78 Mrd. USD im Jahr 2018

— Telia Company AB (Schweden): 965 Mio. USD im Jahr 2017

— Siemens (Deutschland): 800 Mio. USD im Jahr 2008

— VimpelCom (Niederlande): 795 Mio. USD im Jahr 2016

— Societé Genérale S.A. (Frankreich): 585 Mio. USD im Jahr 2018
— Teva Pharmaceutical (Israel): 519 Mio. USD im Jahr 2016

Viele der Vollzugsmalinahmen (sowie alle der oben
aufgefuhrten) betreffen Nicht-US-Unternehmen.
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Die Folgen von Korruption fur Unternehmen

« BehoOrden aus einer Vielzahl von Staaten machen
Geldstrafen geltend.

— Die Halfte der gegen Sociéte Génerale S.A
verhangten Geldstrafe ging an den franzésischen
Staat.

— Die Geldstrafe gegen Siemens wurde sowohl von
Deutschland als auch den USA verhangt.

« Diese Verteilung der Einnahmen lasst Vollzugsanreize
entstehen, die eine Aufdeckung und Verfolgung noch
wahrscheinlicher als zuvor macht.
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« Eine Strafverfolgung kann ebenfalls den Entzug von
Genehmigungen, zeitweilige Ausschllisse oder anderweitigen
Verlust der Fahigkeit, Geschaftstatigkeiten durchzufihren, nach
sich ziehen.

— Dies gilt sowohl fur die USA als auch fur viele andere Lander.

 Diese Gefahr ist insbesondere fur die Life-Science-Branche akut,
In der das Vertrauen von Behorden, Fachkraften aus dem
Gesundheitswesen und Kunden grundlegend ist.

« Selbst wenn kein Genehmigungsentzug erfolgen sollte, ist es
doch madglich, dass Kunden von Geschaften mit einem
Unternehmen absehen werden, das wegen eines
korruptionsbezogenen Vergehens verurteilt wurde.
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Die Folgen von Korruption fur Einzelpersonen

« Ebenfalls kdnnen Einzelpersonen wegen Korruption
strafrechtlich verfolgt werden und, falls sie flr schuldig
befunden werden, zu langjahrigen Haftstrafen verurteilt

werden.

— In den USA wurden Einzelpersonen fir
korruptionsbezogene Straftaten zu Haftstrafen von bis

zu 15 Jahren verurteilt.

« Und das Strafmald kann anderswo sogar noch héher
ausfallen.

— In China ist Bestechung ein Verbrechen, auf das die
Todesstrafe steht.
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Die Risiken steigen
J ."'

« Die Wahrscheinlichkeit einer Strafverfolgung im Fall von
Bestechung nimmt zu.

— Strafverfolgungsbehérden und interne Experten
haben ihre Methoden zum Untersuchen von
Bestechungsvorwirfen erheblich verfeinert.

— Die Strafvollzugsbehdorden verschiedener Nationen
haben ihre Zusammenarbeit verstarkt, sodass die
W ahrscheinlichkeit der Aufdeckung von Bestechung
gestiegen ist.

— Diese Entwicklung wird sich beinahe sicher
fortsetzen.
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Steigende Risiken — Fragen und Antworten

Frage: Handelt es sich bei der gegenwartig mit Nachdruck
betriebenen Strafverfolgung von Korruption nicht lediglich
um einen Trend, der bald nachlassen wird?
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Steigende Risiken — Fragen ugl Antworten

Antwort: Bio-Rad und andere fihrende Unternehmen
erwarten, dass die Behdrden den Vollzugsmal3nahmen in
diesem Bereich uber Jahre hinweg hohe Prioritat
einrdumen werden. Aus diesem Grund haben wir ein
langfristig konzipiertes Compliance-Programm erstellt.
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« Bestechung schadet Volkswirtschaften, hat nachteilige
Auswirkungen auf das Wachstum und foérdert soziale
Ungleichheiten.

« Von Bestechung profitieren einige wenige machtige
Einzelpersonen zu Lasten der Schwachsten und stellt dartber
hinaus eine Gefahrdung der Menschenrechte dar.

« Bestechung schrankt den Wettbewerb ein, wirkt sich negativ auf
Innovationen aus und korrumpiert die Gesellschatft.

« Bio-Rad ist danach bestrebt, einen positiven Beitrag fur die
Gemeinschaften, in denen wir tatig sind, sowie die Gesellschaft
allgemein zu leisten. Dies erreichen wir, indem wir uns
Bestechung widersetzen.
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Die Rolle von Compli

« Solide Compliance-Mal3nahmen

— Konnen hilfreich sein, das Auftreten von Verstof3en zu
vermeiden.

— Dienen im Fall des Auftretens von Fehlverhalten als rechtlicher
Schutz, da sie den guten Glauben des Unternehmens belegen.

— Konnen ebenfalls im Rahmen des Aufbauens von Vertrauen
bel Kunden, Behdrden, Geschéaftspartnern, Lieferanten und
Mitarbeitern hilfreich sein.

— Sind fur Ihre Beziehung zu Bio-Rad wichtig.

« Wirrechnen damit, dass unsere Geschéaftspartner Uber solide
Compliance-Mal3nahmen zur Unterbindung von Bestechung
verflgen.
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Jerstandnis der Gesetze zur
Bestechungsbekampfu
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Bestechung ist rech

« Beinahe samtliche Lander der Welt verbieten die Bestechung von
Staatsbediensteten.

* Viele Lander verfiigen tber Gesetze, die die Bestechung von
Staatsbediensteten anderer Lander als rechtswidrig einstufen.

« Ebenfallsist die Bestechung von Akteuren des Privatsektors in den
meisten Landern rechtswidrig.

« Bio-Rad verbietet die Bestechung von offentlichen Bediensteten
(Bestechung eines Amtstragers durch einen Akteur des Privatsektors)
sowie von Akteuren des Privatsektors (Bestechung eines Akteurs des
Privatsektors durch einen Akteur des Privatsektors).

« Zu Gesetzen, die Bestechung verbieten, zahlen unter anderem:
— United States Foreign Corrupt Practices Act
— UK Bribery Act
— Gesetz zur Bekampfung des unlauteren Wettbewerbs der Volksrepublik China
— Brazl Clean Companies Act
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ist ein Staatsbedi

 Die Gesetze zur Bestechungsbekampfung verbieten die Bestechung von
Staatsbediensteten, wobei die Mehrzahl der Gesetze eine sehr
weitgefasste Definition flr Staatsbedienstete aufweist. Gemal dieser
Gesetze kann der Begriff ,Staatsbediensteter” Folgendes bedeuten

— Ein Beamter oder Mitarbeiter einer Behodrde oder einer staatlichen
Abteilung oder Einrichtung.

— Ein Beamter oder Mitarbeiter einer internationalen Organisation
offentlich-rechtlichen Charakters, wie beispielsweise der Vereinten
Nationen oder der Weltbank.

— Jegliche Person, die in amtlicher Funktion flr oder im Auftrag einer
staatlichen Behdrde oder einer internationalen Organisation 6ffentlich-
rechtlichen Charakters auftritt.

— Mitarbeiter anderer Arten von Entitaten, die sich in Staatsbesitz befinden
oder von der offentlichen Hand kontrolliert werden, wie beispielsweise
staatseigene Krankenhauser oder Forschungslabore.
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Wer ist ein Staatsbediensteter? (Fortsetzung)

« Fachkrafte aus dem Gesundheitswesen sowie andere
Mitarbeiter von Organisationen zur
Gesundheitsversorgung werden gemald den Gesetzen
zur Korruptionsbekdmpfung oftmals als
Staatsbedienstete erachtet.
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Welche Arten von Zahlungen sind rechtswidrig?

* Fur den Begriff ,unzulassige Zahlungen® findet eine
weitgefasste Definition Anwendung.

« Sie umfassen Zahlungen, Angebote, Genehmigungen
oder Zusagen zur Zahlung von Geld oder beliebigen
werthaltigen Dingen.

« Zu verbotenen Zahlungen kdnnen beispielsweise zahlen:

— Barzahlungen
— Geschenke
— Reisen

— Ein Vertriebspartner oder Berater beschafft dem Kind
eines Staatsbediensteten ein
Beschéaftigungsverhaltnis
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Welche Arten von Zahl sind rechtswidrig?

Selbst geringfugige Zahlungen fiir Routineangelegenheiten knnen
rechtswidrig sein.

— Diese Arten von Zahlungen werden gelegentlich als
,Beschleunigungszahlungen” bezeichnet.

— Bio-Rad untersagt Vertriebspartnern und Beratern die
Vornahme von ,Beschleunigungszahlungen®im Namen von
Bio-Rad, selbst wenn das lokale Recht solche Zahlungen
zulasst.

Es sind sowohl indirekte als auch direkte Zahlungen verboten.

Unternehmen kénnen sich der Korruption schuldig machen, falls ein
Dritter, beispielsweise ein Vertreter oder Vertreiber, die Zahlung
tatigt und das Unternehmen von der Zahlung Kenntnis hatte oder
hatte haben mussen.
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B'e’sehungsabsich

« Bestechung umfasst das Anbieten oder Bereitstellen
beliebiger werthaltiger Dinge oder Leistungen, das in der
Absicht erfolgt, Geschaftsauftrage zu erhalten oder
beizubehalten oder einen beliebigen anderen
unzulassigen Vorteil, beispielsweise eine Zulassung,
eine Lizenz oder eine behdrdliche Genehmigung, zu
erlangen.

* Im Rechtssinne ist es unerheblich, ob das Ziel erreicht
wurde oder nicht — ausschlaggebend ist das Vorliegen
der Absicht, einen unzulassigen Vorteil zu erlangen.

« Selbst diejenigen Betelligten, die nur eine geringfligige
Hilfeleistung bereitstellten, kbnnen wegen Korruption
angeklagt werden.
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Bestechung — Fragg_g,_wnd An

Frage: Sie stehen kurz vor dem Abschluss eines
Verkaufsgeschafts mit dem Gesundheitsministerium. lhre
Kontaktperson im Ministerium deutet an, dass sie fur ihre
Hilfe beim Zustandekommen des Geschafts einen
Geldbonus zu schéatzen wusste. Sie erwagen, die Zahlung
von lhrem privaten Bankkonto vorzunehmen oder lhren
Unterauftragnehmer zu bitten, dies flr Sie zu tun. Ist eine
der beiden Handlungen akzeptabel?
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Bestechung — Fragen und Antworten

Antwort: Nein. Korruption und Bestechung in jeglicher
Form sind strengstens verboten. Bio-Rad verbietet die
Tatigung solcher Bonuszahlungen im Namen von Bio-Rad.

Sie durfen diese Bestimmungen nicht dadurch umgehen,
dass Sie Ihre eigenen finanziellen Mittel verwenden oder
einen Dritten damit beauftragen, die Zahlung fir Sie
vorzunehmen.
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Bio-Rads Erwartungen
hinsichtlich Interaktionen mit
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Interaktionen mit Fachkraften aus dem ( ndheitswesen

i

« Samtliche Vereinbarungen mit Fachkraften aus dem
Gesundheitswesen, einschliel3lich des Bereitstellens von
Mahlzeiten, Bewirtung, Reisen und anderen geschaftlichen
Aufmerksamkeiten, sowie im Hinblick auf Zahlungen flr
Vortragsmaoglichkeiten und andere Dienstleistungen,
mussen im Einklang mit allen geltenden Gesetzen und
Vorschriften sowie den Richtlinien, Verfahren und Leitlinien
von Bio-Rad stehen.
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me von Dienstle —achkraften aus dem

Gesundheitswesen g

« Unter bestimmten Umstanden kann es angemessen sein, dass
Vertriebspartner und Berater professionelle Dienstleistungen von
Kunden oder potenziellen Kunden von Bio-Rad-Produktenin
Anspruch nehmen, zum Beispiel von Organisationen zur
Gesundheitsversorgung, von Fachkraften aus dem
Gesundheitswesen oder Staatsbediensteten.

« Solche Dienstleistungen kbnnen Beratungen,
Rednerverpflichtungen oder Marktforschungsaktivitaten
beinhalten.

« Bio-Rad verlangt von Vertriebspartnern und Beratern, dass sie im
Vorfeld eine schriftliche Genehmigung von Bio-Rad einholen,
bevor sie eine Vereinbarung hinsichtlich dieser Dienstleistungen
treffen. Darlber hinaus missen die Dienstleistungen die auf den
folgenden zwei Folien dargestellten Anforderungen erfullen.
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1. Vertriebspartner und Berater durfen niemals eine Vereinbarung zur
Erbringung von Leistungen treffen, nach der ein Kunde eine

Belohnung fir den Kauf, die Verschreibung, Empfehlung oder
Verwendung eines Bio-Rad-Produkts erhalt.

2. Alle Vereinbarungen zur Erbringung von Leistungen, die
Vertriebspartner und Berater abschlie3en, missen auf
dokumentierten und speziellen Geschaftsbedirfnissen sowie auf
den Fahigkeiten und Erfahrungen der gesponserten Personen
basieren, und nicht auf irgendwelchen unzulassigen
Gegenleistungen, wie beispielsweise friihere, gegenwartige oder
zuklnftige Verkaufe von Bio-Rad-Produkten an die gesponserten
Personen, deren Arbeitgeber oder verbundene Organisationen.

3. Die Leistungen miussen in einer vertraglichen Vereinbarung
dokumentiert werden, die zumindest eine detalllierte Beschreibung
der zu erbringenden Leistungen und die Honorarregelung enthalt.
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me von Dienstle —achkraften aus dem

Gesundheitswesen
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4. Die Vertriebsmitarbeiter der Vertriebspartner und Berater kbnnen andere
Personen — zum Beispiel Unterauftragnehmer oder Berater — flr Leistungen
auf der Basis der Fahigkeiten und Erfahrungen dieser Unterauftragnehmer und
Berater vorschlagen. Aber unter keinen Umstanden durfen Vertriebsmitarbeiter
Entscheidungen, eine bestimmte Person zu engagieren oder zu sponsern,
steuern oder in unzulassiger Weise beeinflussen.

5. Vertriebspartner und Berater durfen fiir die Leistungen nicht mehr als den
ublichen Marktpreis zahlen, und sie sollten, sofern mdéglich, fur die Festlegung
der Vergitungen Vergleichsinformationen einer unabhangigen Organisation
nutzen.

6. Die Vereinbarung muss rechtmafig sein und Vertriebspartner und Berater
sollten einen schriftlichen Nachweis besitzen, dass der Arbeitgeber des Dritten
vor der Durchfuhrung der Vereinbarung Uber diese in Kenntnis gesetzt worden
war.

7. Solche Vereinbarungen missen im Einklang mit den lokalen gesetzlichen
Bestimmungen stehen.
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Fachléréifte aus dem Gesundh.'tswesen — Fragen und Antworten

Frage: Ein Vertriebspartner von Bio-Rad engagiert eine
Fachkraft aus dem Gesundheitswesen, die gleichzeitig ein
Kunde von Bio-Rad ist, dazu, einen Vortrag zu halten.
Welche der folgenden Optionen spiegelt die Richtlinien von
Bio-Rad fur diesen Bereich wider?

1. Es ist stets angemessen.
2. Es ist unter keinen Umstanden angemessen.

3. Es kann moglicherweise angemessen sein, jedoch nur,
sofern samtliche Anforderungen von Bio-Rad erfillt

sind.
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Fachkrafte aus dem Gesundheitswesen ﬁag en und Antworten

Antwort: Nummer 3 ist die richtige Antwort. Es kann
madglicherweise angemessen sein, eine Fachkraft aus dem
Gesundheitswesen, die gleichzeitig ein Kunde von Bio-Rad
Ist, zur Haltung eines Vortrags zu engagieren. Dies jedoch

nur, sofern samtliche Anforderungen von Bio-Rad erfullt
sind.
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Bio-Rads Erwartungen
hinsichtlich Mahlzeiten,

4 Geschenken und
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hlzeiten

« Vertriebspartner und Berater dirfen im Rahmen ihrer Tatigkeit
Im Namen von Bio-Rad aus Hoflichkeit fir Mahlzeiten zahlen
oder diese bereitstellen, jedoch nur, sofern die Mahlzeiten die

folgenden Anforderungen erfiillt. Die Mahlzeit muss:

Nach den geltenden Gesetzen und den Vorschriften des
Arbeitgebers des Empfangers zulassig sein.

Im Rahmen eines legitimen Geschaftskontakts angeboten
werden.

Dezent sein und nur gelegentlich erfolgen.

In einer Umgebung stattfinden, die dem Geschaftszweck des
Treffens entspricht.

Darf nicht mit einer Unterhaltungsleistung oder einer
Freizeitveranstaltung verbunden sein.
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Mahlzeiten

Vertriebspartner und Berater durfen Mahlzeiten nur flr diejenigen
Personen anbieten und bezahlen, deren Teilnahme an dem
Treffen einem legitimen Geschaftszweck dient, jedoch nicht fiir die
personlichen Gaste der Eingeladenen.

— Zum Beispiel dirfen Sie nicht die Mahlzeiten von Familienmitgliedern
der Person, die Sie eingeladen haben, bezahlen oder die gesamte
BlUrobelegschaft verpflegen, wenn einige der Mitarbeiter nicht
unbedingtan dem Treffen teilnehmen mussten.

Vertriebspartner und Berater oder deren Mitarbeiter missen bei
der Mahlzeit anwesend sein, damit diese einem Geschéaftszweck
dient.

Vertriebspartner und Berater, die in den Vereinigten Staaten
Geschafte tatigen, missen beachten, dass US-Bundesbedienstete
ihre Geschéaftsessen selbst bezahlen mussen.
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Mahlzeiten — Fragen und Antworten Nr. 1

Frage: Sie besuchen einen Kunden und wirden diesen
gern zum Abendessen einladen. Der Kunde fragt, ob er
seinen Ehepartner und seine zwei Kinder zum
Abendessen mitbringen kann. Ist das zuléssig?
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Mahlzeiten — Fragen und Antworten Nr. 1

Antwort: Nein. Vertriebspartner und Berater durfen
Mahlzeiten nur fur diejenigen Personen anbieten und
bezahlen, deren Teilnahme an dem Treffen einem
legitimen Geschaftszweck dient, wodurch weitere
Familienmitglieder ausgeschlossen waren.
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Mahlzeiten — Fragen und Antworten Nr. 2

Frage: Sie haben mit Inrem Kunden vereinbart, die
W eihnachtsfeier des Kunden flr dessen Mitarbeiter zu
bezahlen. Ist das zulassig?
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Mahlzeiten — Fragen und Antworten Nr. 2

Antwort: Nein. Vertriebspartner und Berater durfen nicht
far Mahlzeiten bezahlen, die keinen Bezug zum
Geschaft haben.
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Unterhaltung

« Bio-Rad gestattet es Vertriebspartnern und Beratern
nicht, anderen Personen im Namen von Bio-Rad
Unterhaltung bereitzustellen.

« Beispiele fir Unterhaltung sind gesellschaftliche, Sport-,
Freizeit- oder kulturelle Veranstaltungen, selbst wenn
diese im Rahmen einer Weiterbildung oder eines
geschaftlichen Treffens stattfinden.
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Unterhaltung — Fragen und AWorten

Frage: Ein Kunde besucht gemeinsam mit mir eine

W eiterbildungskonferenz. Der Kunde schlagt vor, dass ich
seine Kosten flur die Teillnahme an einer
Freizeitveranstaltung Gbernehme, die wahrend der
Konferenz stattfindet, damit wir tGber Bio-Rad-Geschafte

sprechen kdonnen. Darf ich das tun?
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Unterhaltung — Fragen und A_Gworten

Antwort: Nein. Bio-Rad gestattet es Vertriebspartnern und
Beratern nicht, anderen Personen im Namen von Bio-Rad
Unterhaltung anzubieten, bereitzustellen oder diese zu

bezahlen, auch dann nicht, wenn die Veranstaltung wahrend
einer Weiterbildungskonferenz stattfindet.
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Geschenke

« Vertriebspartnern und Beratern ist es nicht gestattet, im
Namen von Bio-Rad Geschenke anzubieten, zu
bezahlen, zu Ubergeben oder anzunehmen.
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Geschenke — Fragen und Antworten Nr. 1

Frage: Sie wurden lhren Kunden gern ein Geschenk als
Dankeschon fur ihre Auftrage anbieten. Sie wirden
gern ein Bio-Rad-Logo auf dem Geschenk anbringen.

Wird das Geschenk hierdurch zulassig?
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Geschenke — Fragen und Antworten Nr. 1

Antwort: Nein. Bio-Rad gestattet es Vertriebspartnern
und Beratern nicht, im Namen von Bio-Rad Geschenke
anzubieten, zu bezahlen, zu Ubergeben oder
anzunehmen.
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Geschenke — Fragen und Antworten Nr. 2

Frage: Sie wirden gern ein Online-Spiel entwickeln, um
Begeisterung fur ein neues Bio-Rad-Produkt
hervorzurufen. Sie wirden gern jedem Gewinner ein
Laptop oder ein iPad anbieten. Ist das zulassig?
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Geschenke — Fragen und Antworten Nr. 2

Antwort: Nein. Bio-Rad gestattet es Vertriebspartnern
und Beratern nicht, im Namen von Bio-Rad Geschenke
anzubieten, zu bezahlen, zu lGbergeben oder
anzunehmen.,
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Bio-Rads Erwartungen
hinsichtlich des Finanzierens
Ny von Ausstellungs- und
. Standgebuhren




Standgebiihren

« Auf wirklich unabhéangigen W eiterbildungs-, wissenschatftlichen und
richtungsweisenden Konferenzen, die wissenschaftliche Erkenntnisse,
den medizinischen Fortschritt und die Erbringung effektiver
Gesundheitsleistungen fordern, durfen Vertriebspartner und Berater
Ausstellungs- oder Standgebuhren im Namen von Bio-Rad finanzieren,
wenn diese Konferenzen die folgenden Anforderungen erfullen:

— Der Organisator der Konferenz muss bekannt und geachtet sein und einer
Organisation angehdren, die ein hohes Ansehen genielit.
— Die Kosten sollten angemessen sein.

— Die Tagesordnung der Konferenz muss einen wissenschaftlichen oder
Bildungswert besitzen.

— Der Ort der Konferenz muss ftir wissenschatftliche und
Weiterbildungsveranstaltungen geeignet sein.

— Der Zweck der Finanzierung muss darin bestehen, Produkte oder
Dienstleistungen von Bio-Rad zu fordern oder vorzuftihren.
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Bio-Rads Erwartungen
hinsichtlich des Aufkommens

~ fur Reise- und zugehorige
- Kosten




Reise- und zugehoric

» Vertriebspartner und Berater, die einem Dritten im Namen von Bio-Rad die
Ubernahme von Reise- und sonstigen Kosten anbieten mochten, missen im
Vorfeld eine schriftliche Genehmigung von Bio-Rad einholen und die Reise-
und zugehorigen Kosten mussen:

— Angemessen sein und nur gelegentlich auftreten.
— Nach geltendem Recht zulassig sein.

— Gemal den Arbeitsvorschriften des Dritten zulassig sein.
— Einem legitimen Geschaftszweck dienen.

« Zu Beispielen fur einen legitimen Geschaftszweck zahlen unter anderem
Werbung fur oder Vorfihrung von Bio-Rad-Produkten und Dienstleistungen
sowie gemal den Verkaufsvertragen erforderliche Schulungen.

« Reisen dirfen niemals Familienmitglieder einschliel3en oder andere
Personen, deren Anwesenheit nicht durch einen geschaftlichen Grund
gerechtfertigt ist.
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un zugehri'

i

« Alle Tage und Ziele wahrend der Reise mussen legitimen
Geschaftszwecken dienen, es dirfen keine privaten Tage enthalten
sein.

« Es werden keine zusatzlichen Kosten im Zusammenhang mit der
Reise Ubernommen, zum Beispiel Zimmer-Upgrades, Minibar, Kosten
fur Wellnesseinrichtungen oder mehr Ubernachtungen, als notwendig
sind, um der Veranstaltung beizuwohnen.

« Reise-und sonstige Kosten sollten nicht in Situationen angeboten
werden, die zu einem vorschriftswidrigen Verhalten verleiten oder den
Anschein vorschriftswidrigen Verhaltens erzeugen kénnten.

« F0r staatliche oder staatlich kontrollierte Organisationen mtssen
Vertriebspartner und Berater einen schriftichen Nachweis besitzen,
dass der Arbeitgeber des Dritten tiber die Vereinbarung informiert ist
und keine Einwande hat.
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Reise- und zugehorige Kosten — Frag@_und Antworten Nr. 1

Frage: lhr Kunde ist ein Branchenexperte. Sie méchten, dass
der Kunde auf einer Branchenveranstaltung in Paris einen
Vortrag halt, um fir Bio-Rad-Produkte zu werben. Der Kunde
madchte, dass Sie die Kosten flr zusatzliche Urlaubstage in
Paris Ubernehmen. Ist das zulassig?
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Reise- und zugehorige Kosten — Fragen und Antworten Nr. 1

Antwort: Nein, das ist nicht zulassig. Alle Tage und Ziele
wahrend der Reise, fur die Bio-Rad die Kosten Ubernimmt,

mussen ausschliel3lich fir legitime Geschaftszwecke bestimmt
sein.
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Reise- und zugehorige Kosten — Fra@und Antworten Nr. 2

Frage: Mein Kunde hat mich gebeten, seine Reise zu einer
wichtigen W eiterbildungsveranstaltung zu bezahlen, auf der
keine Bio-Rad-Aktivitdten oder Veranstaltungen stattfinden
werden. Genau genommen ist Bio-Rad auf der Veranstaltung in
keiner Weise vertreten. Kann ich meinem Kunden die Reise

bezahlen?
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Reise- und zugehorige Kosten — Fragen und Antworten Nr. 2

Antwort: Nein. Dies wurde nicht als legitimer Geschéaftszweck
gelten, weil wahrend der Veranstaltung keine Foérderung oder
Vorfuhrung von Bio-Rad-Produkten oder -Dienstleistungen
stattfindet.
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Bio-Rads Erwartungen
hinsichtlich gemeinnutziger

W/’ und politischer Spenden




Gemeinnutzige und politische Spenden

« Vertriebspartner und Berater durfen keine
gemeinnutzigen Spenden im Namen von Bio-Rad
leisten.

« Vertriebspartner und Berater dirfen keine politischen
Spenden im Namen von Bio-Rad leisten.
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Gemeinnltzige und politische Spenden — Fragen und

Antworten a—

Frage: Eine Kundin eines Vertriebspartners deutet an, dass
sie bereit ist, ihnrem Krankenhaus den Kauf von Bio-Rad-
Produkten zu empfehlen, jedoch nur dann, falls der
Vertriebspartner eine Spende an eine medizinische

W ohltatigkeitsorganisation tatigt, in die die Kundin
eingebunden ist. Die Wohltatigkeitsorganisation genielf3t in
medizinischen Kreisen ein hohes Ansehen. Ist das in

Ordnung?
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Gemeinnutzige und politische Spenden — Fragen und

Antworten

Antwort: Nein, das ist nicht in Ordnung. Vertriebspartner
und Berater durfen keine gemeinnutzigen Spenden im
Namen von Bio-Rad leisten.
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Bio-Rad!rwartungen
hiqic"' htlich Produktbewertungen
und Mustern




Produktbewertunge

Vertriebspartner und Berater dirfen Kunden und potenziellen
Kunden, beispielsweise Fachkraften aus dem Gesundheitswesen
oder Organisationen zur Gesundheitsversorgung, eine
angemessene Menge an Bio-Rad-Produkten kostenfrei zur
Verfligung stellen, um ihnen zu ermaoglichen, die Produkte zu
bewerten und zu entscheiden, ob und wann sie diese Produkte in
Zukunft verwenden, bestellen, kaufen oder empfehlen werden.

Bio-Rad-Verbrauchsmaterialien sollten maximal in einer Menge
zur Verflgung gestellt werden, die erforderlich ist, um diese zu
bewerten und eine Kaufentscheidung zu fallen.

Generell sollte die Menge der Verbrauchsmaterialien nicht die
Grol3enordnung tberschreiten, die normalerweise in 90 Tagen
verbraucht wird.
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Prdhktbewertungen-- nd M

« Die Dauer einer Leihgabe eines Bio-Rad-Instruments
sollte nicht langer sein als die Zeit, die ein Kunde
bendtigt, um das Gerat zu bewerten und eine
Kaufentscheidung zu fallen; dieser Zeitraum ist in der
Regel auf 90 Tage beschrankt.

« FUr alle Leihgaben von Bio-Rad-Instrumenten ist eine
schriftliche Vereinbarung mit dem Kunden fur die
Bewertung erforderlich.

« Sie mussen alle kostenfrei zur Verfligung gestellten
Produkte nachverfolgen.

* Die Vereinbarung muss nach geltendem Recht zulassig
sein.
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Produktbewertungen und Muster — Fragen und Antworten

Frage: Ich wirde gern einem potenziellen Kunden, dessen
finanzielle Mittel beschrankt sind, ein Bio-Rad-Instrument
fir ein Jahr kostenlos zur Nutzung Uberlassen. Ist das

zulassig?
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Produktbewertungen und | Fragen und Antworten

Antwort: Nein. Vertriebspartner und Berater dirfen einem
potenziellen Kunden ein Instrument kostenlos ausleihen,
um dem Kunden zu ermdéglichen, die sachgemalle
Verwendung und die Funktion des Instruments zu
beurteilen und eine Kaufentscheidung zu fallen.

Die Dauer der kostenlosen Uberlassung des Instruments
sollte nicht den Zeitraum Uberschreiten, der
vernunftigerweise erforderlich ist, um das Produkt
angemessen zu beurteilen. Dieser Zeitraum ist in der Regel
auf 90 Tage beschrankt.
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. ‘ .
- Blo-Rads Erwartungen in
- Bezug auf Preisnachlasse




Preisnachlasse

« Vertriebspartner und Berater kdnnen Preisnachlasse auf Bio-Rad-
Produkte gewéhren, sofern die folgenden Voraussetzungen erfillt sind.
Preisnachlasse sollten

— durch den Markt bestimmt sein.

— Auf objektiven geschaftlichen Griinden beruhen.
— Allgemein als direkte Preisermal3igungen strukturiert sein oder als
Rabatte auf produktspezifischen Grundlagen gezahlt werden.

« Samtliche Preisnachlasse sollten zum Zeitpunkt des Verkaufs oder davor
iIn einem schriftlichen Vertrag zwischen den Vertriebspartnern bzw.
Beratern und dem Kunden festgelegt werden.

* Preisnachlasse sollten nicht zu einem personlichen Vorteil eines
Kunden, potenziellen Kunden, einer Fachkraft aus dem
Gesundheitswesen oder einem Staatsbediensteten flihren.

» Preisnachlass-Vereinbarungen missen im Einklang mit den lokalen
gesetzlichen Bestimmungen stehen.
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Preisnachlasse — Fragen und Antworten

Frage: Ich mdchte einem Vertriebspartner einen
Preisnachlass gewahren, hierbei jedoch aufgrund der
Marktbedingungen Uber einen Spielraum verflgen. Ist das
in Ordnung?
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Preisnachlasse — Fragen und Antworten

Antwort: Nein. Samtliche Preisnachlasse sollten zum
Zeitpunkt des Verkaufs oder davor in einem schriftlichen
Vertrag zwischen den Vertriebspartnern bzw. Beratern und
dem Kunden festgelegt werden.
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hinsichtlich
e v Personaleinstellung-




Personaleinstellunc

« Vertriebspartner und Berater dirfen keine Einstellungsentscheidungen fallen,
die auf ihrem Bestreben basieren, Bio-Rad-Produkte zu verkaufen oder um
einen unzulassigen Vorteil fur sich selbst oder fiir Bio-Rad zu erzielen.

« Stellen Sie keine unmittelbaren Familienmitglieder eines Kunden oder
potenziellen Kunden und auch keine 6ffentlichen Bediensteten mit dem Ziel
ein, diese Person anzuregen, Bio-Rad-Produkte oder Dienstleistungen zu
verwenden bzw. zu kaufen, einen Geschaftsauftrag zu erhalten oder
beizubehalten oder eine Amtshandlung zugunstenvon Bio-Rad zu
beeinflussen.

— Ein unmittelbares Familienmitglied ist jede Person, die im Haushalt eines Kunden,
potenziellen Kunden oder des 6ffentlichen Bediensteten lebt, oder ein/e Ehemann,
Ehefrau, Kind, Bruder, Schwester, Elternteil, Stief-Elternteil, Stiefkind, Stiefbruder,
Stiefschwester, Schwiegervater oder -mutter, Schwiegersohn oder -tochter,
Schwager oder Schwagerin, Grol3elternteil, Enkel sowie Ehemann oder Ehefrau
eines Grol3elternteils oder Enkels.
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. Bio-Radgrwartungen
- hinsichtlich der Einhaltung
von ZoIIvorschriften“




« Wirerwarten von unseren Vertriebspartnern und
Beratern, dass sie die geltenden Handelsgesetze
einhalten, einschliel3lich der Zahlung der Zollgebulhren.

« Es wurden Vollzugsmallinahmen gegen zahireiche
Unternehmen getroffen, die die Zollabwicklung durch die
Zahlung von Bestechungsgeldern beschleunigten.

« Es st Innen nicht gestattet, Staatsbedienstete zu
bestechen, um die Zollabwicklung unserer Produkte zu
beschleunigen oder anderweitig gegen den
Internationalen Handel regelnde geltende Gesetze und
Vorschriften zu verstol3en.
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Ein'ltung von Zollvorsct ~ragen und Antworten

sl

Frage: Wirerwarten eine wichtige Lieferung von Bio-Rad-
Produkten, die von Betriebsstatten von Bio-Rad in den USA
an unsere Buros in Mumbai versandt wurden. Jedoch traten
bei der Zollabwicklung der Produkte Probleme auf. Wir
mussen die Produkte schnellstmdglich an ein Krankenhaus
liefern, also sprach ich mit dem Zollbeamten, um zu
versuchen, den Vorgang zu beschleunigen. Er bat mich um
eine Barzahlung in H6he von 100 USD, um die Zollabwicklung
der Produkte zu vollzienen. Darf ich die Zahlung tatigen?
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Einhaltung von ZoIIvorscriften Fragen und Antworten

Antwort: Nein, das durfen Sie nicht. Bio-Rad verbietet
Mitarbeitern von Bio-Rad sowie den Mitarbeitern von
Vertriebspartnern oder Beratern, Staatsbedienstete zu
bestechen, um die Zollabwicklung unserer Produkte zu
beschleunigen.

Geringfligige Zahlungen an offentliche Bedienstete flr
Routineangelegenheiten, welche gelegentlich als

,2Beschleunigungszahlungen® bezeichnet werden, sind
gemald den Richtlinien von Bio-Rad ebenfalls verboten.
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Bio-Rads Erwartungen hinsichtlich
ordnungsgemalder Fuhrung von
Bichern und Aufzeichnungen




Or Siichern
- a . //7 a
* Die Gesetze zur Bestechungsbekampfung (und andere
Gesetze) verlangen, dass unsere Blcher und Aufzeichnungen

zutreffend, lesbar und transparent sind sowie die tatsachlich
erfolgten Transaktionen und Zahlungsvorgange widerspiegein.

* Von den Geschaftspartnern von Bio-Rad wird erwartet, dass
sie Bucher und Aufzeichnungen bezuglich ihrer Bio-Rad
betreffenden Geschaftshandlungen fihren und eine
Dokumentation gewahrleisten, die notwendig ist, um die
Einhaltung der vertraglichen Pflichten und der geltenden
Gesetze und Vorschriften nachzuweisen.

« Wirerwarten von unseren Partnern, das Falschen von
Aufzeichnungen oder Falschdarstellungen oder Auslassungen
In Bio-Rad betreffenden Angelegenheiten zu unterlassen.
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Blicher und Aufzeichnungen - Fragen und Antworten

Frage: Eine Vertriebspartnerin trifft die Entscheidung, den
Namen eines wichtigen Staatsbediensteten in ihrer
Spesenabrechnung fir einen Restaurantbesuch nicht
aufzufuhren, um ,nicht in Verlegenheit zu geraten®. Ist das in

Ordnung?
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Blcher und Aufzeichnungen — Fragn und Antworten

Antwort: Nein. Die Blucher und Aufzeichnungen unserer
Vertriebspartner missen Transaktionen und Zahlungen, die
Im Namen von Bio-Rad oder im Zusammenhang mit Bio-Rad

betreffenden Geschaften getatigt werden, zutreffend
widerspiegeln.
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Bio-Rads Erwartungen an
Vertriebspartner und Berater hinsichtlich

der Einhaltung der Anforderungen der
Bestechungsbekampfung




&
4

Erwartungen an Vertriebs ,, nd Berater

» Die Geschaftspartner von Bio-Rad sind bereits einer Due-Diligence-
Prifung unterzogen worden, jedoch kann von ihnen nach einem
gewissen Zeitraum verlangt werden, sich erneut einer Due-
Diligence-Prifung zu unterziehen.

« Unsere Geschéaftspartner missen Compliance-Zertifizierungen
einreichen. Dies hat jahrlich und in der von Bio-Rad
vorgeschriebenen Weise zu erfolgen.

— Ein Unterlassen des Einreichens der Compliance-
Zertifizierungen kann als schwerwiegender Verstol3 gegen lhre
vertraglichen Pflichten gegeniber Bio-Rad gewertet werden.

« Gemald den Bedingungen des Vertrages, den Sie mit Bio-Rad
abgeschlossen haben, kann von Ihnen verlangt werden, Bio-Rad
eine Prifung der einschlagigen Konten, Bucher und Aufzeichnungen

ZuU gestatten.
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-~ Melden von Bedenken und

- Einholen von Rat




den von Bedenke

« Ausmachen und Melden von Verhalten, das einen Verstol3
gegen Gesetze oder die Richtlinie darstellen kdnnte

— Sie konnen vermutetes Fehlverhalten gegentiber lhrem
Unternehmen melden.

— Falls das Fehlverhalten Bio-Rad-Vertrage oder -Mitarbeiter
betrifft, konnen Sie eine Meldung an Bio-Rad vornehmen.

« Esist sehr wichtig, Fragen zu stellen, falls bei Innen Unklarheit
hinsichtlich der besten Verhaltensweise oder den gesetzlichen
Anforderungen oder den Anforderungen der Richtlinie von Bio-
Rad bestent.

— Bio-Rad verfligt Uber Ressourcen, die Sie bei der
Handhabung von Gesetzen zur Bestechungsbekampfung
und deren Anforderungen unterstitzen konnen.
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Bio-Rad Helpline »

* Anliegen, die Bio-Rad betreffen, kdnnen Sie bei der Bio-
Rad Helpline melden.

« Auf die Helpline kann Uber Internet oder Telefon
zugegriffen werden.

« Sie steht allen externen Geschaftspartnern von Bio-Rad
zur Verflgung.

« Rufen Sie die Integrity-Helpline von Bio-Rad
unterwww.bio-radinteqrityhelpline.com auf.
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http://www.bio-radintegrityhelpline.com/

Melden von Bedenken — Fragﬁ und Antworten

Frage: Ich habe zufallig gehort, wie ein Bio-Rad-Mitarbeiter
sagte, dass er einen Staatsbediensteten bitten mdchte, im
Bio-Rad-Schulungszentrum in Frankreich einen Vortrag zu
halten, damit der Staatsbedienstete in einer

bevorstehenden Ausschreibung Bio-Rad-Produkte wahlen

wird. Was sollte ich tun?
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Melden von Bedenken und Antworten

Antwort: Sie sollten dies Bio-Rad Uber Inre Kontaktperson
bel Bio-Rad, Uber die Helpline oder direkt an Corporate
Compliance melden.

Fur Vortrage und andere professionelle Dienstleistungen
muss ein legitimer Geschaftszweck bestehen. Diese
Dienstleistungen dtrfen nicht genutzt werden, um zu
versuchen, Geschaftsauftrage zu erhalten. Die Meldung
dieses Vorfalls wird Bio-Rad die Durchfihrung einer
Untersuchung ermadglichen und maoglicherweise ein
Fehlverhalten unterbinden.

85 Schulung zur Bestechungsbekampfung fir
Vertriebspartner und Berater BIORAD






Was wir gelernt haben

sl

« Bestechung verursacht erhebliche Schaden fur sozial
schwachere Personengruppen und Entwicklungslander.

« Die meisten Lander verfligen Uber Gesetze, die
Bestechung verbieten, und viele Lander verbieten die
Bestechung von Staatsbediensteten anderer Lander.

« Bio-Rad hat sich dazu verschrieben, Bestechung zu
unterbinden und seine Geschaftstatigkeiten auf ethisch
einwandfreie Weise abzuwickeln.

« Unseren Geschaftspartnern kommt im Hinblick auf das
Erreichen unseres Zieles, Bestechung zu unterbinden,

eine wichtige Rolle zu.
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Bio-Rad schatzt seine Beziehung zu lhnen sehr und
) wir danken Ihnen vielmals, dass Sie sich die Zeit
nehmen, diese sehr wichtige Schulung zu
absolvieren.

Vielen Dank! I




