
Aviso de Privacidad para la Línea de Ayuda para la Integridad de Bio-Rad 

La Línea de Ayuda para la Integridad es un medio para que los miembros del personal y las partes 

externas informen de una sospecha de infracción por parte de Bio-Rad, que la incluya, sus filiales o los 

miembros del personal de Bio-Rad que infrinjan la legislación aplicable, el Código de Conducta de Bio-

Rad y/o las políticas de Bio-Rad.  

Este aviso explica cómo Bio-Rad recopila, utiliza y comparte los datos personales a efectos de la Línea de 

Ayuda para la Integridad. Esto incluye cualquier dato personal relacionado con la persona que realiza 

una denuncia, así como los datos personales de aquellos individuos contra los que se ha realizado una 

denuncia o quienes han sido identificados como poseedores de información sobre la denuncia.  

Los miembros del personal de Bio-Rad pueden consultar sus avisos de privacidad para obtener 

información adicional sobre el tratamiento de los datos personales por parte de Bio-Rad. 

Convercent, un proveedor de servicios independiente y encargado del tratamiento de datos de Bio-Rad, 

recibe las denuncias a la Línea de Ayuda para la Integridad en nombre de Bio-Rad. Los servidores de 

Convercent se encuentran en Estados Unidos. Bio-Rad ha adoptado las medidas organizativas y 

contractuales necesarias para garantizar que todos los datos personales recopilados por Convercent 

estén adecuadamente seguros y se procesen únicamente para los fines autorizados de la Línea de Ayuda 

para la Integridad.  

 

General  

Bio-Rad es el responsable del tratamiento de los datos personales introducidos en la Línea de Ayuda 

para la Integridad y se encarga de todas las investigaciones de los problemas denunciados a través de 

esa vía.  

 

Datos personales  

El tipo de datos personales que conserva nuestra Compañía como parte de la Línea de Ayuda para la 

Integridad puede incluir:  

• Su nombre y datos de contacto (si decide no denunciar de forma anónima);  

• El nombre y cargo de la persona o personas a las que denuncia;  

• Una descripción de cualquier conducta cuestionable, incluyendo todos los detalles relevantes; y  

• Cualquier pregunta que pueda tener.  

Aunque Bio-Rad y la entidad que gestiona Convercent no lo buscan activamente, los datos personales 

sensibles, tal y como se definen en la normativa sobre privacidad, podrían incluirse en las 

investigaciones de la Línea de Ayuda para la Integridad. Bio-Rad intenta mantener la confidencialidad en 

la medida de lo posible; sin embargo, las acusaciones contra otro individuo pueden requerir que 

conozcan la identidad de un denunciante para responder correctamente a la acusación. Bio-Rad 

también puede, en algunas excepciones, estar legalmente obligada a revelar su identidad; cuando 

nuestra Compañía esté legalmente autorizada a revelar su identidad para proteger o defender nuestros 



derechos o los de nuestros empleados, clientes, proveedores o socios comerciales, o; cuando nuestra 

Compañía haya determinado que las acusaciones fueron maliciosas y se hicieron de mala fe.  

 

Las denuncias de la Línea de Ayuda para la Integridad podrán recogerse por cualquier medio de 

tratamiento de datos, ya sea electrónico o no. Tenga en cuenta que los datos personales se tratarán en 

todos los casos por separado de otros sistemas de información o expedientes de los empleados.  

 

Finalidad del tratamiento de datos  

Bio-Rad podrá tratar sus datos personales para lo siguiente:  

• Administrar la Línea de Ayuda para la Integridad, evaluar y hacer un seguimiento de los envíos a 

la Línea de Ayuda para la Integridad.  

• Investigar las presuntas infracciones.  

• Tomar las medidas de seguimiento necesarias una vez finalizada la investigación.  

• Crear denuncias anónimas para la dirección de Bio-Rad.  

 

Base jurídica  

Bio-Rad solo tratará sus datos personales de forma compatible con el propósito para el que fueron 

recogidos. En la medida en que sea necesario para dichos fines, Bio-Rad tomará las medidas razonables 

para asegurarse de que los datos personales sean precisos, completos y fiables de otro modo en relación 

con el uso previsto.  

Con respecto a un caso de la Línea de Ayuda para la Integridad, Bio-Rad utilizará los datos personales de 

los miembros del personal en línea con los avisos de privacidad de los miembros del personal, que 

permiten el uso de los datos de los miembros del personal para actividades que incluyan la protección 

de los intereses de Bio-Rad y sus empleados y para proteger los intereses de Bio-Rad y los activos de los 

empleados. Bio-Rad opera conforme con intereses legítimos como base jurídica para la recopilación y el 

uso de sus datos personales.  

Sus datos personales podrán conservarse y utilizarse para dirigir el tratamiento de la Línea de Ayuda 

para la Integridad mientras trabaje para nosotros, en el momento en que finalice su relación laboral y 

durante algún tiempo después de que su vínculo haya cesado. 

 

Divulgación de datos  

Los datos personales recopilados para los fines mencionados anteriormente se compartirán con 

Convercent, que administra el servicio de la Línea de Ayuda para la Integridad en nombre de Bio-Rad y 

bajo su dirección y control.  



También podremos permitir que expertos externos seleccionados, como contables forenses, abogados o 

consultores externos, accedan a su información personal con el fin de llevar a cabo investigaciones 

internas en relación con (presuntas) infracciones de las leyes aplicables, nuestro Código de Conducta y/o 

las políticas de Bio-Rad. Cuando Bio-Rad comparte datos personales con estos terceros, Bio-Rad exige 

que solo utilicen dichos datos personales según sea necesario para proporcionarnos servicios de 

investigación y de forma coherente con los avisos de privacidad aplicables y la legislación vigente.  

Además, los datos personales recopilados con fines de la Línea de Ayuda para la Integridad solo se 

revelarán a terceros si Bio-Rad tiene la obligación de revelar o compartir sus datos personales para 

cumplir con alguna obligación legal o cuando sea necesario para denunciar delitos penales.  

 

Transferencia transfronteriza  

Los datos personales se almacenan en los Estados Unidos tras su recepción. Bio-Rad aplica las 

salvaguardas adecuadas basadas en los requisitos legales para garantizar que sus datos reciban una 

protección equivalente a la proporcionada por las normativas de protección de datos aplicables en el 

Espacio Económico Europeo.  

 

Retención de datos  

Las denuncias de la Línea de Ayuda para la Integridad se eliminarán al cabo de diez años, a menos que la 

legislación aplicable exija un periodo de conservación más largo. El registro de cualquier medida 

disciplinaria contra un empleado derivada de una denuncia presentada en virtud de las disposiciones de 

la Línea de Ayuda para la Integridad se realizará de conformidad con los procedimientos internos que 

Bio-Rad mantiene en relación con los registros de personal. Por “eliminar” se entenderá la destrucción 

de los datos personales o la adaptación de los datos personales de tal forma que ya no sea posible la 

identificación del denunciante y de la persona implicada.  

 

Sus derechos  

Usted podrá presentar una solicitud a la Oficina de Privacidad de Datos de Bio-Rad para saber si se ha 

presentado o no una denuncia contra usted. Si es así, se le proporcionará un resumen por escrito de los 

datos personales disponibles sobre ellos, a menos que esto obstaculice gravemente la investigación. En 

función de su ubicación, podrá hacer uso de los derechos individuales que le correspondan en relación 

con la supresión, el acceso u otros derechos. En cualquier caso, si los datos personales resultan ser 

inexactos o incompletos, la persona implicada podrá solicitar que se rectifiquen o completen.  

 

Contacto  



Si tiene alguna otra pregunta, si desea ejercer alguno de los derechos anteriores o si tiene alguna queja 

sobre nuestra gestión de sus datos personales en relación con la Línea de Ayuda para la Integridad, 

envíe un correo electrónico a DataPrivacy@Bio-Rad.com.  

mailto:DataPrivacy@Bio-Rad.com

